
RISCHIO,LA TECH NLP
SCOVA LE CATTIVE NOTIZIE
L’intelligenzaartificiale starivoluzionando il nostromondoe la tecnologiaautomatizza
le attività più ripetitive. Eccol’esperienzadi AllianceBernsteinpermigliorarel’efficienza
diSandraRiccio

«N
ell’ambito degli investimenti,
strumentiavanzaticomel’ela-
borazione dellinguaggionatu-

rale (NLP - natural languageprocessing)
possonoaiutare i gestoria individuarein
temporealesegnalinegativiinotticaESG,
anticipandocontroversiechepotrebbero
danneggiarela reputazionediun’azienda
e comprometterei risultati finanziari- spie-

ga PatrickO’Connell,DirettoreResponsi-
ble InvestingResearchobbligazionariodi
AllianceBernstein-.Chiaramente,scovare
in anticipo i segnaliprimachediventino
“cattivenotizie”è più facile a dirsi che a

farsi:bisognerebbepassaremanualmente
al setacciomontagnedi documentazione
e articoli, unprocessoaltamentemacchi-
noso e dispendiosointermini di tempo.
Edèquicheentrain gioco la tecnologia
NLP: un campodell’AI chenegli ultimi
annisièevolutodrasticamentegrazieallo
sviluppodi tecnichesofisticatechepreve-

dono l’apprendimentoprofondoelacom-

prensione del contesto,arrivandoa una
tecnologiaestremamenteaccuratain gra-

do dielaboraree analizzaregrandiquan-

tità di dati grezziin modo rapidoedeffi-
ciente».

L’espertoraccontachein AB è stato svi-

luppato unpotentestrumentodiNLP «che
fungedacomplementoallanostraanalisi
fondamentale:incorporandoi più recenti
modellilinguistici,riescea ottimizzarel’ar-
duo compitodi setacciaretuttele notizie
dellesocietàinteressateindividuando in
temporealele questioniESG potenzial-

mente rilevanti.Ceneserviamopermoni-
torare leaziendedi tuttoilmondo,vaglian-

do le notizie globaliallaricercadi possi-

bili controversiesu un’ampia gammadi
argomenti,tracuischiavitùmoderna,lavo-
ro minorile,discriminazione,scandalifisca-

li o corruzione».
Facciamoun esempioconcreto:«il siste-
ma diAB haidentificatounagrandeazien-
da minerariaoperanteinAmericacentra-

le, avvisandocitempestivamentedipresun-
ti trattamentiinadeguatineiconfrontidei
dipendentie dellacomunitàchehanno
spinto i governi locali a intentarecause
legali– raccontaPatrickO’Connell -. La
successivarevocadeipermessidiestrazio-

ne localehacostrettol’aziendaadabban-
donare le operazionidopo averinvestito
quasi10miliardi di dollarinelprogetto.
Fortunatamente,però,ilnostrostrumento
ciavevaavvisatodiquestirischiprimaanco-

ra delleazionipunitive delgoverno».
Naturalmente,nél’AI néaltre tecnologie
possonosostituireunasolidaanalisifon-

damentale umana.«Comesempre,spetta
ai nostriteamdi investimentoassembla-

re evalutaretutti i datirilevanti,compre-
si gliavvisideisistemi NLP.Questiresta-

no unarisorsa–moltopreziosa– di sup-
porto, comepartediunprocessopiùampio
checi aiutaaprenderedecisioniinfor-
mate e che,nonda ultimo,consenteai
nostrianalistie gestoridi dedicaremeno
tempoalla ricercadi dati epiù tempoa
rifletterecriticamentesudiessiea met-
terli afruttoper contodeinostriclienti»
concludel’esperto.
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